
Paketversand CH und Lichtenstein
Die Zustellung erfolgt üblicherweise am nächsten Vormittag (Mo-Fr). Aus 
ökologischen Gründen streben wir eine Wiederverwendung der Kartonage 
an. Versandkostenanteil pro Auftrag pauschal CHF 12.90, für Aufträge ab 
einem Auftragswert von CHF 100.— pauschal CHF 9.90. Sperrgut, Swiss-
Express usw. gemäss Bestimmungen des Kurierdienstes.

MuellerCamion
Im Umkreis von rund 30 Kilometern stellen wir eine Ausliefe-
rung durch den eigenen Fuhrpark sicher. Um Umweltaspekten 
bestmöglich nachzukommen, erfolgt die Tourenplanung rol-
lend. Die Lieferung erfolgt im Laufe des Tages gemäss Liefer-
datum, das in der Auftragsbestätigung vermerkt ist. Details 
und Tarife finden Sie auf www.muellershop.ch/agb

MuellerCamion auf fixe Lieferzeit
Wir bieten Anlieferung auf eine bestimmte Uhrzeit und or-
ganisieren die Tour entsprechend Ihren Anforderungen zu 
den Lieferkonditionen zuzüglich einem Servicezuschlag. Die 
Lieferung erfolgt +/- 30 Minuten der vereinbarten Uhrzeit. 
Wartezeiten über eine ¼ Stunde werden in Rechnung gestellt.  
Details und Tarife finden Sie auf www.muellershop.ch/agb

MuellerEcoVan
Die Lieferung der Ware (ausgenommen Langware ab 6 m aus dem StahlMetall-
Center und/oder dem Haustechnik-Center sowie Stückgut -> siehe Mueller-
EcoTruck) erfolgt in Verbindung mit einer der Dienstleistungen ReparierBox, 
ReparierBus oder Mueller BewirtschaftBar. Die Lieferungen werden gesam-
melt und zusammen mit einem der genannten Services zum Sondertarif ab-
gewickelt. Dies gleichermassen zu Ihrem Vorteil und zum Vorteil der Umwelt.

MuellerEcoTruck
Einmal wöchentliche Sammellieferung im Tagesverlauf am vereinbarten Wo-
chentag. Umfasst alle Produkte aus dem Lieferprogramm der Mueller AG, wel-
che durch unsere Lastwagen ausgeliefert werden können. Dies gleichermassen 
zu Ihrem Vorteil und zum Vorteil der Umwelt (siehe auch MuellerEcoVan).

MuellerSubito
Sondertransporte (z.B. Express, kundenspezifische Anforderungen usw.) er-
folgen gegen Aufwandverrechnung. Die Ansätze sind CHF 5.35 pro Kilometer 
bei Lieferung mit Lastwagen, CHF 1.25 pro Kilometer bei Lieferung mit Lie-
ferwagen, zuzüglich CHF 62.— pro angebrochene ½ Stunde.



Abladen mittels Kran
Für einen optimalen Kundenservice sind unsere Camions mit 
Kran ausgerüstet. Erfolgt das Abladen mittels Kran, wird die-
ser Service als Kran-Pauschale oder beim Abladen auf Kunden-
wunsch mit Kosten je Kran-Hub erbracht. Details und Tarife 
finden Sie auf www.muellershop.ch/agb

Mueller AbholBar
Ware, welche nicht während der normalen Öffnungszeiten abgeholt werden 
kann, stellen wir gerne an der Mueller AbholBar bereit. Dieser Service unter-
streicht die Flexibilität des Kunden und unsere gleichermassen. 

Versand weltweit
Wir versenden Ware weltweit. Die Kosten werden auftragsspezifisch zuzüg-
lich einer Bearbeitungsgebühr verrechnet. Nach Deutschland können wir kei-
nen Versand anbieten (gemäss Bundesdatenschutzgesetz BDSG).

Mueller4h
4h-Liefersevice im Umkreis von 30 Kilometern. Sie arbeiten 
mit Vollgas weiter – wir liefern mit Vollgas direkt zu Ihnen vor 
Ort! Bestellung Vormittag => Lieferung Nachmittag, Bestel-
lung Nachmittag => Lieferung Vormittag. Details und Tarife 
finden Sie auf www.muellershop.ch/agb

MuellerSavetyCheck
Sicherheitsprüfung und Kontrollservice

MuellerLeiternCheck
Aufgrund der Unfallverhütungsvorschriften der SUVA werden tragbare Lei-
tern, Plattformleitern, Arbeitsplattformen und Klappgerüste durch einen 
ausgewiesenen Fachmann der Mueller AG geprüft und mit einer Prüf-Etikette 
gekennzeichnet.

4H
-L

IEF
ERSERVICE

≤20K M 

MuellerReparierGuard
Wir führen bei jeder Reparatur eine elektrische Sicherheitsprüfung nach 
DGUV Vorschrift 3 (ehemals BGV A3) durch. Sie erhalten ein entsprechendes 
Prüfporotokoll und einen Prüfplakette am geprüften Gerät. 


